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POLITICA DE LA CALDAD

CANTERAS SIMO, §.A., desde su constitucion ha estado siempre comprometida en
ofrecer siempre como argumento principal en su oferta su seredad, su nivel de servicio
¥ proporcionar productos v senvicios de alta calidad a sus clientes.

como los definidos por los clientes v los Legales v Reglamentanos que sean de
aplicacidn.

CANTERAS SIMO, 5.A quiere manifestar, a través de este documento, su
comvencimiento que:

* Lo calidad es un factor clave en la supervivencia de lg Empresa v debe ser
asumida, con responsabilidad, por todos sus componentes, empezando por In
Gearencin,

« En CANTERAS SIMO, §.A, la calidad serd siempre objeto de mejora continua. e
apravechardn los fallos para aprender v se pondrd todo el empeiio en localizar

las causas que los produjeron, para que no se repitan.

De esta forma, nuestra Empresa asume como principales hitos:

El incremente de la safisfuccion de sus clientes.
Lo Prevencian de los fallos, con el objetive tender a Cero defectos.

« Conseguir y mantener un alto nivel de Calidad que aumente el prestigio entre
nuestros clientes.

s« Implantar y mantener un Sistema de Gestidn de la Calidad efective v capaz de
acuverdo con los requisitos de la norma internacional UNE-EN-ISO %001/00.

s Implantar i mantener un sistema de gestion de control de los dridos vy morteros
sequn Normas europeds.

obtencion del objetive de calidad propuesto es suya, v en ese sentido proporciona y

proporcionard todos los medios humanos, técnicos ¥ econdmicos Necesanos pard
alcanzarlos.
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